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TANDBERG mojliggor logopedi pa distans med video

Under senare ar har videokommunikation fatt allt storre betydelse inom sjukvarden,
tex inom medicinsk utbildning och fjarrdiagnostik. Ett sjukhus som pa ett mycket
framgangsrikt satt anvander videokommunikation ar Umea Universitetssjukhus.

Vid en sammanslagning 2003 férdubblades sjukhusets geografiska ansvarsomrade,
vilket stallde till problem for sjukhusets logopediavdelning. Manga av logopederna
tillbringade upp till 256% av sin tid for att resa till andra sjukhus och vardcentraler och
patienterna boérjade utebli fran behandlingarna.

“Folk har uppe ar vana vid stora avstand.” sager Kate Alrutz, cheflogoped. “Men
manga av vara patienter aterhamtar sig fran en stroke och ar sjuka och trétta. D3 blir
en resa pa upp till tva timmar enkel vag for mycket och manga valde att avbryta sin
rehabilitering. De som trots allt kom var ofta for trotta och okoncentrerade for att orka
tillgodogora sig behandlingen.”

Banbrytande logopedi 6ver langa avstand

2005 bestamde sig avdelningen for att prova videokonferens och startade ett
pilotprojekt tilsammans med TANDBERG. Som ett forsta steg byggdes en studio
med en TANDBERG 990 MXP och en 42-tumsskarm. Studion kompletterades sedan
med ytterligare 20 system som kopplades samman med de videosystem som tidigare
kops in av Vasterbottens vardcentraler. Samtliga 34 vardcentraler anvander nu
videokommunikation inom en mangd olika telemedicinska tillampningar.

“Logopedi pa distans har tidigare inte fungerat sa bra pa grund av kvaliteten pa den
tidens teknik ” sager Kate Alrutz. “Logopedi maste uppfattas som naturlig, som att
man befinner sig i samma rum. Det ar darfor vi investerade i TANDBERGS utrustning.
Ljud- och bildkvaliteten ar mycket bra och logopederna upplever att interaktionen med
de patienter som deltar i behandling 6ver video fungerar utomordentligt.”

990-systemet uppdaterades sedan till en Edge 95 MXP NPP+ MS. For att kunna
behandla patienter i deras hem inférdes dven barbara system. Patienterna kan pa sa
satt koppla upp sig via en natverksanslutning medan TANDBERGs BC/GK-I6sning for
brandvaggstraversering sakerstaller patientens integritet.

Att motas i ett virtuellt rum

Projektet har visat sig vara enormt framgangsrikt. “Manga patienter uppskattar
verkligen att de inte behdver gora langvaga resor for att traffa sin logoped. Dessutom
ar aven logopederna nojda eftersom behandlingarna nu ar mer tidseffektiva.” sager
Kate.
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“Vi har fatt
hapnadsvackande
resultat. Pa flera satt
fungerar logopedisk
behandling battre over
video an vid direktkontakt.
Vara patienter ar mycket
nojda!”

KATE ALRUTZ,
CHEFLOGOPED VID UMER
UNIVERSITETSSJUKHUS

BEHOV

Att kunna erbjuda logopediska
behandlingariglesbyggdsomraden i
norra Sverige samt att forbattra
personalens produktivitet och 6ka
patienternas deltagande.

LOSNINGAR

En videostudio for logopeder i Umea
samt ytterligare 20
videokommunikationssystem fran
TANDBERG.

RESULTAT

Mycket lyckat pilotprojekt med
innovativ videoanvandning som
mojliggor effektiv logopedi pa
distans. Minskat resande for
patienterna och stora besparingar for
logopediavdelningen.

FRAMTID

Logopedi pa distans ar nu infort som
standard och nya tillampningar for
behandling och utbildning i
hemmiljé provas. Okande
internationellt intresse.
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See: compassion



TANDBERG KUNDPROFIL
PROMOTING WORK-LIFE BALANCE

TANDBERGS system har ocksa bidragit till att logopedin har utvecklat nya
behandlingsmetoder. Kate forklarar: “Med video kan vi visserligen inte ta i patienten
fort ex korrigering eller guidning, men vi kan arbeta mer effektivt pa andra satt.
Vikan till exempel zooma in kameran for att se om halsmusklerna ar spanda eller
avslappnade.”

“Patienterna kan nu fa samma behandling vare sig de ari hemmet, pa sjukhuset eller
pa vardcentralen. Metoden har tillfort en helt ny dimension.” fortsatter Kate. "Vid

ett tillfalle strackte en man i attioarsaldern fram handen for att klappa terapeuten pa
kinden som tack.”

Forbattrad tillgang till behandling

For aldre patienter i glesbygden som tidigare endast fick halften sa manga
behandlingar som patienterna i tatorterna har behandlingen dver video 6ppnat helt
nya mojligheter.

72-ariga Elsie Johansson fran Storanget forlorade formagan att tala efter en stroke.
Tidigare skulle Elsie ha behovt resa 7 mil till Umea tva ganger i veckan for att komma
till logopedin. Lyckligtvis behdvde hon nu bara resa 2 mil till en vardcentral i Hornefors
dar hon kunde sitta bekvamt i ett eget rum och kommunicera via video med sin
logoped i Umea. Efter 2 manader hade hennes tal nastan gatt tillbaka till det normala
igen.

“Det ar tack vare att jag har kunnat arbeta med min logoped tva ganger i veckan.”

sager Elsie om sin snabba aterhamtning. “Tack vare telemedicin kan vi se varandra pa
TV-skdrmen och ocksa hora varandra.”

Videokonferenserna har aven minskat logopedernas behov av att resa, vilket i sin
tur minskar miljopaverkan och forbattrar personalens produktivitet. Samtidigt har
projektet sparat mer an 1,7 miljoner SEK av skattebetalarnas pengar.

Nya tillampningar for behandling pa distans

Pilotprojektet ar nu avslutat men arbetet fortsatter. “Vi har fatt hapnadsvackande
resultat.” sédger Kate Alrutz. “Pa flera satt fungerar logopedisk behandling battre 6ver
video an vid direktkontakt. Vara patienter ar mycket néjda!”

"Vihar behandlat fler patienter an vi ursprungligen planerade, med goda resultat, och
vi har anvant videokonferens till att utarbeta metoder for distansdiagnostisering av
sma barn.” avslutar Kate.

Avdelningen provar nu nya tillampningar, bland annat en pekskarm ansluten till en
hemutrustning och ett tredimensionellt, virtuellt spel som patienten kan anvandai
hemmet for att ytterligare forbattra sitt tal.

Logopederna utvarderar ocksa tradlos kommunikation via sma CDMA 450-enheter
for behandling i patienternas hem. Till skillnad fran mobila Wimaxantenner kravs
ingen speciell installning eller installation vilket kommer att reducera kostnaderna
ytterligare i framtiden.
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TANDBERG I SJUKVRRDEN

Med hjalp av videokonferenser kan
personal dela kunskap och problem
med kollegor 6ver hela varlden. Pa sa
satt blir sjukvard av hogsta kvalitet
inte langre platsberoende eftersom
patienter kan diagnostiseras och
behandlas pa distans. Darigenom
minskas restid och utgifter for
personal och patienter, vilket i sin tur
ger snabbare behandling och
forbattrad patientvard.

“Metoden har tillfort en

helt ny dimension. En
av vara patienter
strackte fram handen
for att klappa
terapeuten pa kinden
som tack.”

KATE ALRUTZ,
CHEFLOGOPED VID UMER
UNIVERSITETSSJUKHUS

Om TANDBERG

TANDBERG éar en ledande global
leverantor av produkter och tjanster for
telepresence, HD-videokommunikation
och mobil video med huvudkontor i New
York och Oslo. TANDBERG utvecklar och
tillverkar system och programvara for
overforing av video, rost och data och
finnsifler an 90 lander.

For merinformation, kontakta oss pa:
sweden@tandberg.com
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